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Liebe Kunden, aus krankheitsbedingten Gründen ist unsere Hotline vorübergehend geschlossen. Sie können uns in dringenden Fällen unter support@netigate.de erreichen. Vielen Dank für ihr Verständnis.
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      Erste Schritte        


      	Einen Account erstellen
	Ziele und Zwischenziele formulieren
	Erstellung einer Fragenliste


   

    
      Erstellung        


      	Allgemein
            	 Startseite
	 Umfrage erstellen
	 Fragenpool
	 Umfrage bearbeiten
	 Neue Seite hinzufügen & benennen
	 Designvorlage
	 Vorschau und Test Ihrer Umfrage


                  
	Seitenaufbau
            	 Neue Seite hinzufügen & benennen
	 Seite verschieben, kopieren oder löschen
	 Einleitungstext, Bedingungen & Zustimmung und Schlusstext


                  
	Fragearten
            	 Frage einfügen
	 Radio Button
	 Check-Box
	 Matrix
	 Dropdown
	 Schieberegler
	 Star Rating
	 Informationen
	 Textbox
	 NPS (Net Promoter Score)
	 Medien
	 Magic Import


                  
	Eigenschaften
            	 Umfrage Loop
	 Live Ergebnisse teilen
	 Summenfunktion in Umfragen


                  
	Logik
            	 Event-Anmeldung
	 Umfrage Logik
	 Verstecken einer Frage oder Seite
	 Benachrichtigen Logik
	 Zur Frage springen Logik


                  
	Quiz oder Test erstellen
            	 Zeitlimits und Timer
	 Punktesystem hinzufügen
	 Fragen und Antworten hinzufügen
	 Quiz Einstellungen


                  

   

    
      Versand        


      	Allgemein
            	 Versand
	 Versandübersicht
	 E-Mail-Vorlagen
	 Testen Sie Ihre Befragung
	 Aktivierung der Befragung
	 Antworten Sammeln
	 Versenden Ihrer Befragung
	 Externe IDs sammeln
	 Verknüpfung mit Online-Access-Panel


                  
	Versandart
            	 E-Mail – Versand
	 Allgemeiner Link
	 SMS-Versand
	 Login-Liste
	 Zwei-Wege-SMS
	 Website-Umfrage-Widget


                  
	Teilnehmerliste
            	 Teilnehmerliste
	 Hinzufügen neuer Empfänger zu einem bereits existierenden Versand
	 Hintergrundvariablen
	 Hintergrundvariablen zur Personalisierung nutzen
	 Hintergrundvariablen zu einer bestehenden Aussendung hinzufügen


                  

   

    
      Bericht        


      	Berichte verwalten
            	 Umfragedaten
	 Neue Berichte erstellen, speichern und löschen
	 Bericht aus Filtergruppen generieren
	 Berichtslayout
	 Abbruch-Analyse hinzufügen
	 Antwort-Timeline hinzufügen
	 Wortwolke
	 Filtergruppen erstellen und verwalten
	 Fragen über die Zeit verfolgen
	 Fragenfenster bearbeiten


                  
	Berichte teilen
            	 Berichte teilen
	 Textantworten einblenden
	 Filter zulassen
	 Exportieren zulassen
	 Passwortgeschützte Berichte
	 Anonyme Berichte
	 Unternehmenslogo einschließen


                  
	Filter & Einstellungen
            	 Antworten filtern
	 Zeitfilter
	 Filter verwalten oder löschen
	 Grundeinstellungen


                  
	Berichte exportieren
            	 Ergebnisse exportieren
	 Export nach PDF
	 Export nach Power Point
	 Export nach Excel
	 Export nach SPSS
	 Export nach RAW
	 Export nach Pivot-Tabelle


                  
	Erweiterte Berichtslegung (KPIs)
            	 Text Analysis
	 Quick Analysis
	 Zielwert
	 Schwellenwert
	 Benutzerdefinierter Index


                  
	Weiteres
            	 Migrieren von Umfragen ins neue Reporting


                  
	Teilnehmer
            	 Übersicht über Umfrageteilnehmer


                  

   

    
      Einstellungen        


      	Alle Umfragen

	Kontoeinstellungen
            	 Verwaltungseinstellungen
	 Kontoeinstellungen
	 Passworteinstellungen
	 Blacklist
	 Nutzerverwaltung
	 Farbpalette
	 Kategorien und Ordner
	 Blockliste
	 Umfrage importieren
	 Zwei-Faktor Authentisierung


                  
	Befragungseinstellungen
            	 Befragungseinstellungen
	 Versandarteinstellungen
	 Barrierefreiheitsmodus (WCAG)
	 Benachrichtigungseinstellungen
	 Umfrage Incentives
	 Datenaufbewahrung der Befragung
	 Spracheinstellungen
	 Quiz Einstellungen


                  
	Design
            	 Designvorlage
	 Farbpalette
	 PowerPoint-Vorlage erstellen


                  
	Integrationen
            	 Netigate API


                  

   

    
      Sicherheit & Datenaufbewahrung        


      	Privacy
            	 Cookies auf der Antwortseite einer Umfrage


                  
	Sicherheit
            	 Verständnis von DMARC, DKIM und SPF
	 Konfiguration von SPF für Ihr DNS
	 Passworteinstellungen
	 Zwei-Faktor Authentisierung
	 DKIM zu Ihrem Netigate Account hinzufügen


                  
	Datenaufbewahrung
            	 Datenaufbewahrung
	 Teillöschung
	 Personenbezogene Daten exportieren
	 Vollständige Löschung
	 Bedingungen & Zustimmung


                  

   







					

		
				Export nach PDF


      
      Der Export nach PDF ist für alle Netigate-Benutzer verfügbar und hat die folgenden Einstellungen:

Einstellungen für den Export nach PDF

Umfrageinformationen ausblenden

Entfernt den Bereich mit den Umfragedaten, der die Metadaten der Umfrage enthält (Rücklaufquote, Antworten, Sendungen, etc.) aus dem Export.

Seitenumbruch nach jeder Fragen (im PDF)

Stellt jede Frage auf einer separaten Seite der PDF dar.

Unternehmenslogo in den Export einschließen

Ermöglicht es Ihnen, das Unternehmenslogo in den Export aufzunehmen oder zu entfernen. Wenn Sie das Firmenlogo in Ihr Konto hochgeladen haben, ist dieser Schalter standardmäßig eingeschaltet.

Hinweis: Offene Textantworten können derzeit nicht als PDF exportiert werden.




Letzte Aktualisierung: vor mehr als 1 Monat




    
    
      War dieser Artikel hilfreich?
		  Ja
      Nein
    


    
    
      Bitte geben Sie mehr Informationen, damit wir den Artikel verbessern können

      
        
          
        

        Feedback senden
      

    


  
    
      
      Danke für Ihr Feedback    




      

			








	
		
			
				Nicht gefunden wonach Sie suchen?

			

			
				
					
					
						Schreiben Sie uns

						Haben Sie eine Frage und möchten diese gerne schriftlich an uns stellen? Senden Sie uns eine Anfrage - wir werden Ihnen so schnell wie möglich antworten (innerhalb der Geschäftszeiten).

						support@netigate.de
						
						
						Rufen Sie uns an

						Haben Sie eine Frage und möchten mit einem Mitarbeiter unseres Kundendienstes sprechen? Sie erreichen uns unter den folgenden Nummern:


						 +49 (0) 611 14 10 37 26	  +49 (0) 611 14 10 37 26
	  +44 (0) 207 097 0375
	  +46 (0) 8 612 04 10
	  +47 (0) 22 55 23 00


Wir können Ihnen auf Deutsch, Englisch und Schwedisch weiterhelfen.
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